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I migliori ambienti di lavoro in Italia 
A cura della Redazione 
 

	 
 

Sono state pubblicate da Great Place to Work® Italia1 le classifiche 2020 dei migliori 
ambienti di lavoro in Italia. Il processo di valutazione ha coinvolto quasi 58.000 
persone, appartenenti alle 153 organizzazioni che hanno preso parte all’indagine. 
 
Le classifiche sono suddivise nelle seguenti quattro fasce, in base alle dimensioni 
aziendali: 
 

 Dipendenti Aziende 
partecipanti 

Aziende 
classificate 

GRANDI Oltre 500 43 14 
MEDIO-GRANDI 150-499 51 25 

MEDIE 50-149 38 14 
PICCOLE 20-49 21 7 

 
Nelle prossime pagine sono riportate le prime dieci aziende classificate nelle prime tre 
fasce e le sette aziende classificate nella quarta fascia. 
 
Fra le aziende grandi e medio-grandi, sono prevalenti le filiali italiane di multinazionali 
(soprattutto statunitensi) mentre, fra le prime dieci aziende di medie dimensioni, ben 
sette sono di proprietà italiana. 
 
Come settore di appartenenza, c’è un’equa distribuzione fra secondario e terziario in 
tutte le classifiche. 
 

	
1 Great Place to Work ® è una società di consulenza multinazionale che annualmente stila le classifiche 
dei migliori ambienti di lavoro in circa 50 paesi. Nelle aziende che si candidano ad essere valutate, 
l’indagine è effettuata principalmente tramite questionari anonimi, con domande riconducibili alla fiducia 
verso il management, all’orgoglio per il proprio lavoro e alle relazioni interpersonali. 
Great Place to Work ® indaga anche sui modelli di organizzazione aziendale ricercando in particolare le 
best practices nelle politiche di gestione e sviluppo delle persone, come ad esempio le assicurazioni 
sanitarie per la famiglia, le borse di studio per i figli, i giorni di ferie, le agevolazioni per la genitorialità 
ma anche la percentuale di donne in posizioni manageriali, le iniziative motivazionali, il telelavoro, gli 
investimenti formativi, ecc… 
http://www.greatplacetowork.it/ 
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Ecco le “top ten”: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	
	
	
	
	
	
	
	
	

Clas-
sifica
2020

PRIME 10 AZIENDE DI
DIMENSIONI GRANDI
(oltre 500 dipendenti)

Clas-
sifica
2019

NAZ.
Gover
nance

SETTORE

1^ American Express Italia 2^ USA Servizi finanziari e assicurativi

2^ Hilton 1^ USA Servizi alberghieri

3^ MSD Italia 6^ USA Biotecnologie e prodotti farmaceutici

4^ Conte.it Admiral Intermediary Services SA 3^ GB Servizi finanziari e assicurativi

5^ AbbVie 4^ USA Biotecnologie e prodotti farmaceutici

6^ DHL Express D Servizi di trasporto pacchi e merci

7^ The Adecco Group 5^ CH Servizi professionali risorse umane

8^ Medtronic Italia USA Biotecnologie e servizi sanitari

9^ Eli Lilly Italia 10^ USA Biotecnologie e prodotti farmaceutici

10^ Micron Semiconductor Italia USA Componenti elettronici

	

Clas-
sifica
2020

PRIME 10 AZIENDE DI
DIMENSIONI MEDIO-GRANDI

(150 - 499 dipendenti)

Clas-
sifica
2019

NAZ.
Gover
nance

SETTORE

1^ Cisco Systems Italy 1^ USA Telecomunicazioni

2^ Zeta Service 2^ I Servizi prof.li amm.inistrativi (Roma)

3^ Mars Italia 3^ USA Prodotti alimentari

4^ Amgen srl  a socio unico 5^ USA Biotecnologie e prodotti farmaceutici

5^ Vetrya (*) I IT (servizi digitali, APP, ecc..) (Orvieto)

6^ Stryker Italia 4^ USA Dispositivi medicali

7^ S.C.Johnson Italy 8^ USA Beni di largo consumo

8^ Sorgenia 7^ I Energia (luce e gas)            (Milano)

9^ Sixt D Autonoleggio

10^ DLL Italia NL Servizi finanziari e assicurativi

(*) ex 9^ in classifica aziende di dimensioni medie
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Clas-
sifica
2020

PRIME 10 AZIENDE DI
DIMENSIONI MEDIE
(50-149 dipendenti)

Clas-
sifica
2019

NAZ.
Gover
nance

SETTORE

1^ Bending Spoons 1^ I IT (APP in download)               (Milano)

2^ Biogen Italia 2^ USA Biotecnologie e prodotti farmaceutici

3^ Zoetis Italia USA Prodotti farmaceutici veterinari

4^ Unox SpA Italia I Forni professionali (Padova)

5^ Portolano Cavallo (*) I Servizi professionali (legali)      (Roma)

6^ Webranking 8^ I IT (search marketing)               (Milano)

7^ AxL Agenzia per il Lavoro 7^ I Servizi prof.li risorse umane  (Bergamo)

8^ Novaterra Zeelandia I Prodotti alimentari (Milano)

9^ Casavo I Servizi di vendita immobiliare (Milano)

10^ Lundbeck Italia DK Biotecnologie e prodotti farmaceutici

(*) ex 3^ in classifica aziende di dimensioni piccole

	

Clas-
sifica
2020

PRIME 10 AZIENDE DI
DIMENSIONI PICCOLE

(20-49 dipendenti)

Clas-
sifica
2019

NAZ.
Gover
nance

SETTORE

1^ Cadence Design Systems 1^ USA IT (Software)

2^ Mercedes-Benz Charter Way D Servizi finanziari e assicurativi per auto

3^ R-Everse I Ricerca/selezione del personale  (Milano)

4^ Mia - Platform 6^ I IT (piattaforme digitali) (Milano)

5^ SOBI – Swedish Orphan Biovitrum S Biotecnologie e prodotti farmaceutici

6^ Accuracy F Servizi di consulenza finanziaria

7^ Bestway GB Vari prodotti e servizi


